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Mises a jour des programmes de FEMA
pour les personnes en situation de
handicap

FEMA et I'Etat de Louisiane fournissent une aide en cas de catastrophe aux personnes en
situation de handicap et ayant des besoins fonctionnels ou d'accés. Une assistance est
également disponible pour ceux qui communiquent dans des langues autres que I'anglais.

Certaines personnes, avec ou sans handicap, peuvent avoir des conditions temporaires ou a long terme pour
lesquelles elles ont besoin d'un peu d'aide supplémentaire, mais pourraient ne pas penser a le demander. FEMA
offre une aide supplémentaire aux personnes, comme les personnes agées et celles qui ont des difficultés avec
I'anglais.

Plus tot cette année, FEMA a annoncé des mises a jour de l'aide en cas de catastrophe. Ces changements offrent un
soutien en cas de catastrophe en augmentant I'accessibilité et I'éligibilité pour les personnes, les familles et les
communautés touchées.

Assistance pour les besoins urgents (SNA)

Le SNA couvre des articles importants comme I'eau, la nourriture, les fournitures de premiers soins, les fournitures
d'allaitement, le lait maternisé, les couches, les articles d'hygieéne personnelle, le carburant pour le transport ou
d'autres fournitures d'urgence pour les ménages éligibles. Elle est disponible dans toutes les catastrophes
déclarées pour l'assistance individuelle, y compris I'ouragan Francine, et est accessible aux résidents éligibles qui
postulent dans les 30 jours suivant la déclaration de la catastrophe, qui a eu lieu le 16 septembre 2024.

Pour étre éligible au SNA, vous devez étre déplacé, avoir besoin d'un abri ou avoir d'autres colts d'urgence dus a la
catastrophe sur votre demande. Le SNA nécessite également une inspection pour confirmer I'éligibilité avant que
les fonds ne soient versés aux demandeurs.

Personnes en situation de handicap : Cela aidera ceux qui font face a des risques de santé accrus lorsque l'accés
aux fournitures liées au handicap est retardé.

Assistance au déplacement (DA)

Les résidents éligibles de la Louisiane ayant des besoins de logement immédiats et ne pouvant pas retourner chez
eux peuvent recevoir des fonds initiaux pour les aider a se loger. Les fonds pourraient aider a payer les dépenses
pendant qu'une personne cherche une option de location.

Le DA nécessite une inspection pour confirmer I'éligibilité avant que les fonds ne soient versés aux demandeurs.
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Personnes en situation de handicap : Ce financement immédiat a court terme peut également aider a payer des
logements accessibles, comme les logements conformes a I'Americans with Disabilities Act (ADA).

Exigence de demande de prét

Les résidents de la Louisiane n'ont pas besoin de demander un prét en cas de catastrophe a faible taux d'intérét de
I'U.S. Small Business Administration avant d'étre pris en compte pour certains types d'assistance aux autres besoins
de FEMA.

Personnes en situation de handicap : Les résidents de la Louisiane recoivent désormais des paiements plus rapides
pour les réparations et articles nécessaires, ce qui est important pour les personnes en situation de handicap. lls
peuvent recevoir des paiements plus rapides pour réparer ou commander un véhicule de remplacement avec des
équipements d'assistance.

Aide pour les Louisianais sous-assurés

Les résidents qui recoivent un paiement d'assurance pour des dommages a leur domicile ou des pertes de biens
personnels peuvent étre éligibles a une aide de FEMA. Une aide financiére peut désormais étre disponible jusqu'au
maximum fédéral pour I'assistance au logement et l'assistance aux autres besoins pour couvrir les colts de
réparation des catastrophes non remboursés par l'assurance.

Personnes en situation de handicap : Cette réforme fournira aux personnes en situation de handicap une couverture
incluant des barres d'appui, des rampes et d'autres modifications du domicile. FEMA peut fournir une aide aux
résidents sous-assurés pour les aider a payer les codts liés aux catastrophes que l'assurance ne couvre pas.

Assistance pour les travailleurs indépendants de la Louisiane

FEMA simplifie le processus pour les personnes travaillant a leur compte. Auparavant, ces résidents devaient
obtenir l'aide de la Small Business Administration (SBA) pour remplacer les outils et équipements endommagés par
la catastrophe, nécessaires a leur profession.

Personnes en situation de handicap : Les résidents de la Louisiane qui sont travailleurs indépendants ou
propriétaires de leur propre entreprise peuvent étre éligibles pour utiliser I'assistance de FEMA afin d'aider a
remplacer les articles endommagés liés a leur travail.

Critéres de viabilité

FEMA a simplifié sa définition de la "viabilité" pour inclure les réparations des maisons ayant subi des dommages
antérieurs qui ont été aggravés par la catastrophe.

Personnes en situation de handicap : Cela aidera les demandeurs ayant des besoins médicaux ou liés a la santé a
pouvoir réparer leur domicile méme s'il était en mauvais état avant la catastrophe.
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Améliorations de I'accessibilité

Les résidents de la Louisiane en situation de handicap peuvent utiliser le financement de FEMA pour apporter
certaines améliorations d'accessibilité aux maisons endommagées par une catastrophe déclarée au niveau fédéral.

Personnes en situation de handicap : Les personnes en situation de handicap peuvent rendre leur domicile plus
accessible gu'il ne I'était avant la catastrophe avec des articles spécifiques, tels que des rampes pour fauteuil
roulant, des barres d'appui et des chemins pavés, et cela ne sera pas comptabilisé dans le plafond d'assistance au
logement fédérale.

Demandes d'assistance au logement temporaire

FEMA réduit les exigences de vérification pour les demandeurs qui ont besoin de prolonger leur séjour dans une
solution de logement temporaire.

Personnes en situation de handicap : Cela réduit la documentation nécessaire pour les personnes en situation de
handicap qui ontbesoin de plus d'aide pour payer un logement.

Processus pour les appels

Ceux qui contestent les décisions d'éligibilité de FEMA n'auront plus besoin de fournir une lettre d'appel signée et
écrite, ainsi que les documents justificatifs.

Personnes en situation de handicap : Cela permet aux résidents ayant des difficultés a communiquer de soumettre
des documents pour faire appel sans explication écrite. Les résidents de la Louisiane peuvent également choisir
d'envoyer le nouveau formulaire d'appel de FEMA ou une lettre d'appel écrite et signée s'ils souhaitent fournir plus
d'informations.

Site Web simplifié DisasterAssistance.gov

La demande d'aide en cas de catastrophe est désormais plus rapide avec la mise a jour du site Web
DisasterAssistance.gov. La demande en ligne est plus facile a utiliser.

Personnes en situation de handicap : Les personnes en situation de handicap peuvent plus facilement postuler
grace a un site plus simple et plus visuel.

Pour ceux qui n'ont pas accés a Internet, vous pouvez toujours faire une demande en appelant le 800-621-3362 ou
en utilisant l'application mobile de FEMA. Les appels sont acceptés de 6 h a 23 h CT. L’aide est disponible dans la
plupart des langues. Donnez a la FEMA votre service de relais vidéo (VRS), votre service téléphonique sous-titré ou
tout autre numéro de service.

Pour obtenir les derniéres informations, visitez fema.gov/disaster/4817. Suivez FEMA Region 6 sur
X.com/FEMARegion6 ou sur Facebook a facebook.com/FEMARegion6/.
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La FEMA a pour mission d’aider les gens avant, pendant et aprés les catastrophes.

Le Bureau des droits civils de FEMA travaille pour s'assurer que l'aide est distribuée de maniére équitable, sans
distinction de race, de couleur, d'origine nationale, de sexe, d'age, de handicap, de maitrise de l'anglais ou de statut
économique. Tout survivant de catastrophe et membre du public peut contacter le Bureau des droits civils s'il
estime étre victime de discrimination. Le Bureau des droits civils de FEMA peut étre contacté gratuitement au 833-
285-7448.Des opérateurs multilingues sont disponibles ; appuyez sur #2 pour I'espagnol.

En savoir plus sur fema.gov/disaster/4817 Septembre 2024 4



https://www.fema.gov/disaster/4817

